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UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS
INNOVACION PARA LA EXCELENCIA
RECTORADO DE LA UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS-
ESPE

ORDEN DE RECTORADO ESPE-HCUP-OR-2015-033
RESOLUCION ESPE-HCUP-RES-2015-025 y 030

ROQUE APOLINAR MOREIRA CEDENO
General de Brigada
Rector de la Universidad de las Fuerzas Armadas-ESPE

CONSIDERANDO:

Que, el Art. 226 de la Constitucion de la Republica del Ecuador sefala: “Las instituciones del
Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores publicos y las personas que actien
en virtud de una potestad estatal ejerceran solamente las competencias y facultades que les sean
atribuidas en la Constitucion y la ley. Tendran el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de
sus fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion.”;

Que, el Art. 350 de la Constitucion de la Republica del Ecuador sefala que el Sistema de
Educacion Superior tiene como finalidad la formacién académica y profesional con vision
cientifica y humanista; la investigacion cientifica y tecnologica; la innovaciéon, promocion,
desarrollo y difusion de los saberes y las culturas; la construccién de soluciones para los
problemas del pais, en relacion con los objetivos del régimen de desarrollo;

Que, el Art. 355 de la Carta Suprema, entre otros principios, establece que el Estado
reconocera a las universidades y escuelas politécnicas autonomia académica, administrativa,
financiera y organica, acorde con los objetivos del régimen de desarrollo y los principios
establecidos en la Constitucion;

Que, el Art. 46 de la LOES, dispone: “Organos de carécter colegiado.- Para el ejercicio del
cogobierno las universidades y escuelas politécnicas definiran y estableceran 6rganos colegiados de
caracter académico y administrativo, asi como unidades de apoyo. Su organizacion, integracion,
deberes y atribuciones constaran en sus respectivos estatutos y reglamentos, en concordancia con su
misién y las disposiciones establecidas en esta Ley. En la conformacioén de los 6rganos colegiados se
tomaran las medidas de accion afirmativa necesarias para asegurar la participacion paritaria de las
mujeres.”;

Que, el Art. 47 de la LOES dispone: “Las universidades y escuelas politécnicas publicas y
particulares obligatoriamente tendran como autoridad maxima a un 6rgano colegiado académico
superior que estara integrado por autoridades, representantes de los profesores, estudiantes y
graduados. [...]";

Que, el Art. 94 de la prenombrada norma, establece: “Evaluacioén de la calidad.- La Evaluacion de
la Calidad es el proceso para determinar las condiciones de la institucion, carrera o programa
académico, mediante la recopilacion sistematica de datos cuantitativos y cualitativos que permitan
emitir un juicio o diagnéstico, analizando sus componentes, funciones, procesos, a fin de que sus
resultados sirvan para reformar y mejorar el programa de estudios, carrera o institucion. La Evaluacion
de la Calidad es un proceso permanente y supone un seguimiento continuo.”,

Que, el Art. 99 de la misma ley, dispone: “La Autoevaluacién es el riguroso proceso de andlisis que
una institucion realiza sobre la totalidad de sus actividades institucionales o de una carrera, programa o
posgrado especifico, con amplia participaciéon de sus integrantes, a través de un andlisis critico y un
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diglogo reflexivo, a fin de superar los obstaculos existentes y considerar los logros alcanzados, para
mejorar la eficiencia institucional y mejorar la calidad académica.”,

Que, el Art. 173, de la LOES, determina: “Evaluacién Interna, Externa, Acreditacion, Categorizacion
y Aseguramiento de la Calidad.- El Consejo de Evaluacion, Acreditacion y Aseguramiento de la Calidad
de la Educacion Superior normara la autoevaluacion institucional, y ejecutara los procesos de
evaluacion externa, acreditacion, clasificacion académica y el aseguramiento de la calidad...”;

Que, la Disposicion General Primera de la LOES, establece: “Para fines de aplicacion de la
presente Ley todas las instituciones que conforman el Sistema de Educacién Superior adecuaran su
estructura organica, funcional, académica, administrativa financiera, y estatutaria a las disposiciones
del nuevo ordenamiento juridico contemplado en este cuerpo legal, a efectos que guarden plena
concordancia y armonia con el alcance y contenido de esta Ley”,

Que, mediante resolucion 110-CEAACES-S0-13-2014, el Consejo de Evaluacion,
Acreditacion y Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior, expidié el Reglamento
para los Procesos de Autoevaluacion de las Instituciones, Carreras y Programas del Sistema
de Educacion Superior;

Que, en la Disposicion General Tercera del prenombrado reglamento, se establece que las
instituciones de educacion superior deberan emitir una normativa interna de autoevaluacion,
considerando las disposiciones del mismo;

Que, por resolucion RPC-S0-24-N°248-2013, adoptada en la Vigésima Cuarta Sesion
Ordinaria del Pleno del Consejo de Educacion Superior, desarrollada el 26 de junio de 2013,
aprob¢ el Estatuto de la Universidad de las Fuerzas Armadas-ESPE;

Que, el Art. 12 del Estatuto de la Universidad dispone que: “El Honorable Consejo Universitario
es el 6rgano colegiado de cogobierno académico superior y autoridad maxima de la Universidad de las
Fuerzas Armadas-ESPE”;

Que, el Art. 47 del Estatuto de la Universidad, sefnala que: “El Rector, seré designado por el Jefe
del Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas de la terna de Oficiales que remita cada Fuerza a la
que le corresponda ejercer el rectorado, que sera en orden de precedencia de las Fuerzas; durara en
sus funciones cinco arnos..”;

Que, mediante oficio 13-DIEDMIL-126, del 11 de septiembre de 2013, el Teniente General
Leonardo Barreiro Mufioz, Jefe del Comando Conjunto designé al General de Brigada Roque
Apolinar Moreira Cedefio como Rector de la Universidad de las Fuerzas Armadas “ESPE”;

Que, el Art. 14, literal d), del mismo Estatuto, establece que el H, Consejo Universitario tiene
entre otras atribuciones la de: “Aprobar y reformar los reglamentos de la Universidad de las Fuerzas
Armadas "ESPE";

Que, la Cuarta Disposicion Transitoria del mismo Estatuto, determina que la Universidad de
las Fuerzas Armadas-ESPE, debera aprobar los reglamentos necesarios para el
funcionamiento ininterrumpido del servicio educativo, por la integracion de la Universidad;

Que, el H. Consejo Universitario Provisional, en sesién ordinaria ESPE-HCUP-S0-2015-003,
del 24 de febrero de 2015, al tratar el tercer punto del orden del dia, conocié el memorando
2015-0013-VAG-ESPE-g, del 7 de enero de 2015, mediante el que el Vicerrector Académico
General remite al Rector de la Universidad, en cumplimiento a lo que dispone la resoluciéon
110-CEAACES-S0-13-2014, el proyecto de Reglamento Interno para los Procesos de
Autoevaluacion de la Universidad de las Fuerzas Armadas-ESPE, con la finalidad de que se
digne tomar conocimiento y disponer el tramite correspondiente para su aprobacion; y, aprobo
en primer debate el mencionado proyecto con las observaciones realizadas en el seno del
o6rgano colegiado académico superior, adoptando la resolucién ESPE-HCUP-RES-2015-025;
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Que, el H. Consejo Universitario Provisional, en sesiéon ordinaria ESPE-HCUP-S0-2015-004,
del 11 de marzo de 2015, al tratar el séptimo punto del orden del dia conocié nuevamente el
proyecto de Reglamento Interno para los Procesos de Autoevaluacion de la Universidad de
las Fuerzas Armadas-ESPE, para su aprobacion en segundo debate, considerando las
observaciones realizadas por los miembros del mencionado Organismo en el primer debate;
y, adopté la resolucion ESPE-HCUP-RES-2015-030;

Que, el Art. 45 del Estatuto de la Universidad de las Fuerzas Armadas-ESPE, establece que:
“El Rector es la primera autoridad ejecutiva de la Universidad de las Fuerzas Armadas “ESPE” y
ejercera la representacion legal, judicial y extrajudicial de la misma...”;

Que, el Art. 47, literal k, del mismo cuerpo legal, sefala, entre los deberes y atribuciones del
Rector, “..Dictar acuerdos, instructivos, resoluciones y poner en ejecucion aquellos dictados por el H.
Consejo Universitario, mediante érdenes de rectorado; [...]”; Y,

En ejercicio de sus atribuciones,
RESUELVE:

Art. 1.- Poner en ejecucion las resoluciones del H. Consejo Universitario Provisional, ESPE-
HCUP-RES-2015-025, adoptada al tratar el tercer punto del orden del dia de la
sesion ordinaria del 24 de febrero de 2015; y ESPE-HCUP-RES-2015-030, adoptaba
al tratar el séptimo punto del orden del dia de la sesion ordinaria del 11 de marzo de
2015, en el siguiente sentido:

“a) Aprobar en segundo y definitivo debate y expedir el Reglamento Interno para los Procesos
de Autoevaluacién Institucional, de Carreras y Programas de la Universidad de las Fuerzas
Armadas-ESPE, con las observaciones realizadas por este Organismo.

b) Disponer a la Secretaria General de la Universidad, la publicacién de este reglamento en la
web institucional.

c) Disponer a la Unidad de Acreditacion y Aseguramiento de la Calidad, se remita el
mencionado reglamento al CEAACES para su aprobacioén, en cumplimiento a lo establecido
en el Art. 174, literales b) y c¢) de la LOES.”

Art. 2.- El reglamento en mencién, se anexa a esta orden de rectorado en 10 hojas, como
parte constitutiva de la misma.

Art. 3.- Del cumplimiento de esta orden de rectorado encarguense los sefores:
Vicerrectorado Administrativo, Vicerrectorado Académico General; Vicerrectorado de
Docencia; Vicerrectorado de Investigacion, Innovacién y Transferencia de
Tecnologia; Director de la extension Latacunga; Director de la Unidad de
Acreditacion y Aseguramiento de la Calidad Académica; unidades académicas
externas, unidades académicas especiales; Procurador de la Universidad; Secretario
General; y, comunidad universitaria.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

Expedida en el rectorado de la Universidad de las Fuerzas Armadas-ESPE, el 12 de marzo de
2015.

El Rector de la Universidad dg¢ >as Fuerzas Armadas-ESPE

ROQUE APOLINAR MOREIRA CEDENO
General de Brigada
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UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS-ESPE

El H. CONSEJO UNIVERSITARIO PROVISIONAL
CONSIDERANDO:

Que, el articulo 94 de la Ley Orgénica de Educacién Superior (LOES) establece que: "La
Evaluacién de la Calidad es el proceso para determinar las condiciones de las institucién, carrera o
programa académico, mediante la recopilacién sistemdtica de datos cuantitativos y cualitativos que
permitan emitir un juicio o diagnéstico, analizando sus componentes, funciones, procesos, a fin de que sus

resultados sirvan para reformar y mejorar el programa de estudios, carrera o institucién...";

Que, el articulo 95 de la Ley Orgdnica de Educacién Superior (LOES) faculta al CEAACES a
realizar la acreditacién de las instituciones de educacién superior, de sus carreras y
programas, con la finalidad de certificar su calidad, como producto de una evaluacién
rigurosa sobre el cumplimiento de lineamientos, estdndares y criterios de calidad de nivel
internacional, mediante un procedimiento en el que se incluye la auto evaluacién y la
evaluacién externag;

Que el articulo 98 de la Ley Orgdnica de Educacién Superior (LOES), respecto a la
planificacién y ejecucién de la autoevaluacién, establece: "La planificacién y ejecucién de la
autoevaluacién estard a cargo de cada una de las instituciones de educacién superior, en coordinacién con
el Consejo de Evaluacién, Acreditacién y Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior. En el
presupuesto que las instituciones del Sistema de Educacién Superior, aprueben se hard constar una partida
adecuada para la realizacién del proceso de autoevaluacién.”;

Que, el articulo 99 de la Ley Orgdnica de Educacién Superior (LOES) prescribe: “La
Autoevaluacién es el riguroso proceso de andlisis que una institucién realiza sobre la totalidad de sus
actividades institucionales o de una carrera, programa o posgrado especifico, con amplia participacién de
sus integrantes, a través de un andlisis critico y un didlogo reflexivo, a fin de superar los obstdculos
existentes y considerar los logros alcanzados, para mejorar la eficiencia institucional y mejorar la calidad
académica.”;

Que, el articulo 173 de la Ley Orgdnica de Educacién Superior (LOES), establece que el
Consejo de Evaluacién, Acreditacién y Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior
(CEAACES) es el organismo publico técnico encargado de ejecutar los procesos de evaluacién
externa, acreditacién y aseguramiento de la calidad de la educacién superior, asi como de
normar el proceso de autoevaluacién;

Que, el articulo 174 de la Ley Orgdnica de Educacién Superior (LOES) sefiala, entre las
funciones del CEAACES: "...c) Aprobar la normativa para los procesos de autoevaluacién de las
instituciones, los programas y carreras del Sistema de Educacién Superior...", “...e) Elaborar la
documentacidn técnica necesaria para la ejecucién de los procesos de autoevaluacién, evaluacién externa,

acreditacién y clasificacién académica...”;

Que, el 18 de julio de 2014, mediante resolucién 110-CEAACES-SO-13-2014, el CEAACES
expidié el Reglamento para los Procesos de Autoevaluacién de las Instituciones, Carreras y
Programas del Sistema de Educacién Superior;

Que, la Disposicion General Tercera del prenombrado reglamento, establece que las
Instituciones de Educacién Superior deberdn emitir una normativa interna de autoevaluacién; y,

En ejercicio de las atribuciones,

| REGLAMENTO INTERNO PARA LOS PROCESOS DE AUTOEVALUACION INSTITUCIONAL, DE CARRERAS Y PROGRAMAS DE LA UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS-ESPE
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RESUELVE:

EXPEDIR EL REGLAMENTO INTERNO PARA LOS PROCESOS DE AUTOEVALUACION
INSTITUCIONAL, DE CARRERAS Y PROGRAMAS DE LA UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS
ARMADAS - ESPE

CAPITULO | ]
DEL OBJETO Y AMBITO DE APLICACION

Articulo 1.- Objeto.- Establecer las normas bdsicas que seguird la Universidad de las Fuerzas
Armadas —ESPE para ejecutar los procesos de autoevaluacién institucional, de sus carreras y
programas de posgrado.

Articulo 2.- Ambito de aplicacién.- Este reglamento regird los procesos y procedimientos de
aplicacién de la autoevaluacién institucional, de las carreras y programas de la universidad.

CAPITULO Il
DE LA AUTOEVALUACION

Articulo 3.- De la autoevaluacién.- La autoevaluacién es un proceso de andlisis critico,
reflexivo y participativo, para identificar fortalezas y debilidades institucionales, a fin de
emprender acciones de mejoramiento continuo y de aseguramiento de la calidad de la
educacion que brinda la Universidad de las Fuerzas Armadas —ESPE, asi como de sus carreras
y programas de posgrado.

Articulo 4.- De los principios de la autoevaluacién.- La autoevaluacién se orientard en razén
del cumplimiento de los principios que rigen el sistema de educacién superior: autonomia
responsable, integralidad, pertinencia, calidad, cogobierno, igualdad de oportunidades y
auvtodeterminacién para la generacién y produccién del pensamiento y conocimiento; vy, se
regird por los principios institucionales declarados en sus estatutos, enmarcados dentro de las
politicas de participacién, transparencia y eficiencia.

Articulo 5.- Fines de la autoevaluacién.- Son fines del proceso de autoevaluacién
institucional, asi como de carreras y programas de posgrado, los siguientes:

1. Posibilitar espacios participativos de andlisis critico y propositivo al interior de la
institucion que permitan examinar la consecucién de obijetivos y politicas institucionales del
drea y el fortalecimiento de la calidad a nivel institucional, asi como de sus carreras y
programas.

2. Conocer las condiciones de funcionamiento académico-administrativo institucional para
desarrollar procesos y acciones permanentes de mejoramiento y aseguramiento de la
calidad académica y de la eficiencia institucional.

3.  Mejorar los sistemas de manejo de informacién y comunicacién que permitan un adecuado
desarrollo de los procesos de evaluacién interna y externa, ademds de contribuir al
desarrollo de una cultura de evaluacién en la comunidad universitaria.

Articulo 6.- Periodicidad de la autoevaluacién.- La Universidad de las Fuerzas Amadas-
ESPE, a través de las instancias previstas en su estatuto y en este reglamento realizard, en

forma permanente, el proceso de autoevaluacién institucional de carreras y de programas.

El CEAACES podrd hacer seguimiento en cualquier momento, de la ejecucién de los procesos
de autoevaluacién que efectien las IES.

—
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CAPITULO Il
DE LA COMISION GENERAL DE EVALUACION INTERNA, DE LA UNIDAD DE
ACREDITACION Y ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD ACADEMICA Y DE LOS COMITES DE
EVALUACION INTERNA

Articulo 7.- De la comision general de evaluacién interna.- La Comisién General de
Evaluacién Interna de la Universidad de las Fuerzas Armadas — ESPE serd responsable de la
ejecucion de los procesos de autoevaluacién referidos en este reglamento, ademds de la
coordinacién institucional interna y externa con el Consejo de Evaluacién, Acreditacién y
Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior, asi como del seguimiento de las
politicas y planes que se implementen para la mejora continua de la calidad.

Articulo 8.- Conformacién de la comision general de evaluacién interna.- La comisién de
evaluacién interna serd nombrada por el H. Consejo Universitario, sus miembros durardn en sus
funciones por un periodo de dos afios y estard integrada por:

e El Rector o su delegado el Vicerrector Académico General, quien la presidird y tendrd
voto dirimente;

e El Director de la Unidad de Acreditacién y Aseguramiento de la Calidad Académica
prevista en el estatuto o su delegado;

e Un miembro del personal académico o su suplente, que labore permanentemente en la
Unidad de Acreditacién y Aseguramiento de la Calidad Académica;

e Un miembro del personal administrativo o su suplente, que labore permanentemente en la
Unidad de Acreditacién y Aseguramiento de la Calidad Académica; vy,

e Un estudiante que serd seleccionado (a) de entre los estudiantes de las carreras
ofertadas por la Universidad o su suplente, que acredite al menos el 60% de los créditos
de su carrera.

Articulo 9.- Se procurard que los integrantes de la comisién de evaluacién interna, tengan
experiencia en procesos de acreditacién, en procesos de mejora continua, aseguramiento de
la calidad, autoevaluaciéon o evaluacién externa, de instituciones de educacién superior,
carreras o programas. La Universidad de las Fuerzas Armadas — ESPE informard al CEAACES
respecto de los integrantes de la comisién cuando éste lo solicite.

Articulo 10.- Responsabilidades de la comisién general de evaluacion interna de la
Universidad de las Fuerzas Armadas - ESPE.- A mds de las establecidas en el Reglamento
para los Procesos de Autoevaluacién de las Instituciones, Carreras y Programas del Sistema de
Educacién Superior, se establecen los siguientes::

1. Formular y supervisar la ejecucién de las politicas institucionales de autoevaluacién con
fines de acreditacién;

2. Aprobar el plan de autoevaluacién institucional, de carreras y programas, en forma
bianual;

3. Aprobar el procedimiento de autoevaluacién institucional, de carreras y programas
considerando la normativa e instrumentos técnicos emitidos por el CEAACES y/o los
organismos internacionales de acreditacién;

4. Orientar a los comités de evaluacién interna y al personal de apoyo en los procesos de
autoevaluacion;

5. Asesorar y supervisar el correcto desarrollo y la organizacién de los procesos de
autoevaluacién que ejecute la Unidad de Acreditacién y Aseguramiento de la Calidad
Académica;
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10.

Evaluar periédicamente, de manera critica y consistente, los reportes de la Unidad de
Acreditacién y Aseguramiento de la Calidad Académica y de los diferentes comités;

Remitir al Honorable Consejo Universitario el informe final del proceso de autoevaluacién
institucional, de carreras y programas, para su conocimiento y aprobacién;

Aprobar el plan de mejoras resultante de los procesos de autoevaluaciéon que se lleven a
cabo en la institucién;

Promover la cultura de la evaluacién y el mejoramiento continuo de todas las unidades
académicas y de apoyo de la institucion; y,

Las demds que sean encomendadas a fin de llevar adelante los procesos de
autoevaluacién.

Articulo 11.- De la Unidad de Acreditacién y Aseguramiento de la Calidad Académica.- La
Unidad de Acreditacién y Aseguramiento de la Calidad Académica tendrda las siguientes
responsabilidades:

b

9.

10.

—

Elaborar el plan anual de autoevaluacién institucional, de carreras y programas, para
conocimiento y aprobacién de la Comisién General de Evaluacién Interna de la
Universidad;

Elaborar el procedimiento de autoevaluacién institucional, de carreras y programas que
acompafien los procesos de autoevaluacién definidos en su planificacién y la organizacion
general de los procesos, considerando la normativa e instrumentos técnicos emitidos por el
CEAACES, asi como dar atencién a las observaciones y recomendaciones emitidas por
este organismo;

Ejecutar los procesos y aplicar los procedimientos de autoevaluacién institucional, asi como
dirigir y monitorear los procesos de autoevaluacién que lleven adelante los comités de
evaluacién interna;

Preparar el informe final de autoevaluacién institucional y ponerlo a consideracién de la
Comisién General de Evaluacién Interna para su aprobacién;

Preparar la propuesta de mejoramiento continuo de la institucién para andlisis y
aprobacién de la comisidn, asi como de los planes de mejoras resultado de los procesos
de autoevaluacién ejecutados por la institucidn;

Coordinar y monitorear la aplicacién de los planes de mejoras aprobados por la
Comisién General de Evaluacién Interna;

Disefiar, aplicar y mantener el subsistema de informacién para la acreditacién, para lo
que la Unidad emitird el instructivo necesario a ser acatado por las diferentes unidades y
estamentos de la institucién a fin de contar con informacién veridica y oportuna para los
procesos;

Remitir opinién técnica a la Comisién General de Evaluacién Interna respecto del informe
final de autoevaluacién y propuestas de planes de mejora que presenten los comités de

evaluacién interng;

Elaborar un plan anual de capacitacién sobre evaluacién, calidad y mejoramiento
continuo; y,

Las demds que determine la normativa interna aplicable.
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Articulo 12.- De los comités de evaluacién interna.- La Comisién General de Evaluacién
Interna, a peticién de la Unidad de Acreditacién y Aseguramiento de la Calidad Académica,
podrd conformar los comités de evaluacién interna que considere necesarios para el
adecuado desarrollo de los procesos de autoevaluacién.

Los comités de evaluacién interna deberdn apoyar, en forma permanente, el trabajo que
debe desempefiar la comisién general de evaluacién interna y la Unidad de Acreditacién y
Aseguramiento de la Calidad Académica.

Articulo 13.- De la conformacién de los comités.- Los comités de evaluacién interna estardn
conformados por el director de Carrera y/o programa quien lo presidird, dos docentes de la
carrera o programa a evaluar, designados por el consejo de departamento; y, un
representante estudiantil designado por el director de carrera o programa, que tenga al
menos el 60% de créditos de la carrera, aprobados.

Articulo 14.- De las funciones de los comités.- Son funciones de los comités de evaluacién
interna, los siguientes:

1. Promover en su carrera o programa el plan de autoevaluacién y motivar la participacién
de sus integrantes;

2. Aportar con criterios de mejoramiento y adaptacién de la metodologia de evaluacién a
las particularidades de cada carrera o programa;

3. Aplicar la metodologia de autoevaluacién en su respectiva carrera o programa; y,

4. Presentar a la Comisién General de Evaluacién Interna, los informes de ejecucién de los
procesos de autoevaluacién a su cargo, asi como las propuestas de mejoramiento que se
deriven del proceso.

Articulo 15.- Del subsistema de informacién para la acreditacién.- El subsistema de
informacién para la acreditacién es aquel que contiene la informacién requerida para llevar
a cabo tanto los procesos de autoevaluacién interna, como aquellos con fines de acreditacién
nacional y/o internacional.

Articulo 16.- El disefio e implementacién de dicho subsistema estard a cargo de la Unidad de
Acreditaciéon y Aseguramiento de la Calidad Académica, para lo que contard con el apoyo
técnico de la Unidad de Tecnologias de Informacién y del resto de unidades que se requieran
para el efecto.

Articulo 17.- la Unidad de Acreditacion y Aseguramiento de la Calidad Académica
capacitard a los responsables de las unidades generadoras de informacién para el uso del
subsistema y emitird los instructivos necesarios para la adecuada utilizacién de la herramienta.
Serd responsabilidad de las unidades generadoras de informacién, el mantener el subsistema
actualizado en forma permanente.

Articulo 18.- De las unidades generadoras de informacién.- Las unidades generadoras de
informacidn son los entes académicos - administrativos responsables de generar la informacién
necesaria que mantenga el subsistema para la acreditacién institucional, de carreras o
programas.

Articulo 19.- Se consideran unidades generadoras de informacién institucional, de carreras y
programas a las siguientes:

° Vicerrectorados
Unidad de Planificacién y Desarrollo Institucional
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Unidad de Gestién de la Investigacion

Unidad de Gestién de la Vinculacién con la Sociedad
Unidad de Finanzas

Unidad de Talento Humano

Unidad de Admisién y Registro

Unidad de Educacién Presencial

Unidad de Educacién a Distancia

Unidad de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones-UTIC
Biblioteca

Unidad de Desarrollo Fisico

Centro de Posgrados

Unidad de Servicios Universitarios

Unidad de Bienestar Estudiantil

Unidad de Desarrollo Educativo

Departamentos y carreras

Secretaria General

Y las demds que la Unidad de Acreditacién y Aseguramiento de la Calidad
Académica considere necesarias para cada proceso.

Art. 20.- De las responsabilidades las unidades generadoras de informaciéon.- Son
responsabilidades de las unidades generadoras de informacién:

1. Responsabilizarse de la veracidad y entrega oportuna de la informacién, con los niveles
de detalle y calidad establecidos en el instructivo que para el efecto emita la Unidad de
Acreditacién y Aseguramiento de la Calidad Académica;

2. Conformar equipos de trabajo a fin de dar atencién a la informacién solicitada y
designar un responsable de la informacién ante la Unidad de Acreditacion vy
Aseguramiento de la Calidad Académica;

3. Entregar la informacién en los plazos determinados por la Unidad de Acreditacion y
Aseguramiento de la Calidad Académica; vy,

4. Sujetarse a las pautas y directrices establecidas en la péagina web de la Unidad de
Evaluacién, Acreditacién y Aseguramiento de la Calidad Académica, para la entrega de
la informacién requerida.

CAPITULO IV
DEL PROCESO DE AUTOEVALUACION

Articulo 21.- La Comisién General de Evaluacién Interna, para el proceso de autoevaluacion,
tomard como referencia el modelo vigente del CEAACES para la evaluacién institucional, de
carreras o programas, segun corresponda.

Este modelo de evaluacion serd el referente conceptual metodolégico aplicable y servird
como guia que refleje y consolide los factores a evaluar y precise los indicadores y el grado

de cumplimiento de los estdndares asociados.

Articulo 22.- Factores a evaluar.- Los factores minimos que deben analizarse en el proceso
de autoevaluacién, son los siguientes:

1. Los elementos de la identidad institucional: misién, visién, principios/valores, cédigo de
ética, politicas de accién afirmativa (género, clase, pertinencia cultural, discapacidades);
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2. Los propésitos institucionales: objetivos estratégicos (largo plazo), objetivos tacticos (corto
plazo);

3. Los procesos de aprendizaje de los estudiantes;

4. El modelo educativo institucional;

5. Lainfraestructura y facilidades que brinda en el proceso de aprendizaie;

6. El soporte institucional: admisién, evaluacién, titulacién, becas, movilidad estudiantil;
7. Los resultados de: egresados, graduados e impacto social;

8. Curriculo: perfil de egreso, plan de estudios y evaluacién del rendimiento académico,
para el caso de autoevaluacién de carreras o programas; vy,

9. La calidad del personal académico.

CAPIiTULO V
FASES DEL PROCESO DE AUTOEVALUACION

Articulo 23.- Fases del proceso de autoevaluacién.- La Comisién General de Evaluacién
Interna garantizard el cumplimiento de las siguientes fases del proceso de autoevaluacién:

1. Planificacién del proceso de autoevaluacién, actividad a cargo de la propia comisién.

2. Ejecucién del proceso de autoevaluacién, a cargo de la Unidad de Acreditacién y
Aseguramiento de la Calidad Académica.

3. Afinamiento de metodologia e instrumentos.

4. Generacién del informe de resultados de la autoevaluacién, a cargo de la Unidad de
Acreditaciéon y Aseguramiento de la Calidad Académica.

5. Aprobacién del informe y entrega de resultados desde la Comisién General de
Evaluacién Interna a la méxima auvtoridad de la institucién.

SECCION |
PRIMERA FASE.- PLANIFICACION DE LA AUTOEVALUACION

Articulo 24.- Planificacién de la autoevaluaciéon.- La Unidad de Acreditacién vy
Aseguramiento de la Calidad Académica deberd elaborar un plan bianual para el desarrollo
del proceso de autoevaluacién, en el que se determinen las acciones que se pretenden
ejecutar para alcanzar los objetivos propuestos por la universidad, carreras y programas, en
razén de sus objetivos y fines propios, orientados a la mejora continua de la calidad y
presentarlo para su conocimiento y aprobacién a la Comisién General de Evaluacién Interna.

El procedimiento de planificacién debe incluir al menos lo siguiente:
1. Los objetivos del plan a implementar.

2. Andlisis situacional de la universidad, la carrera o el programa, segin corresponda, que
incluya un andlisis de resultados obtenidos con el plan de mejora aplicado.

3. Los procedimientos de autoevaluacién y la metodologia a ser aplicados, que incluira el
modelo oficial vigente del CEAACES de evaluacién, institucional, de carrera o programa,
seguln corresponda.

L
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4. Llos mecanismos de participacién efectiva de los diferentes sectores de la comunidad
universitaria en el proceso de autoevaluacion.

5. Los procedimientos de recoleccién y revisién de documentos institucionales relevantes en el
proceso de autoevaluacién, informes de planificacién y resultados de las evaluaciones
para acreditacion.

6. Cronograma de actividades bajo el que se desarrollard cada proceso de autoevaluacién.

7. Determinacién de las unidades, procesos y aspectos a ser examinados.

8. Coordinacién de las actividades de autoevaluacién con el CEAACES.

9. Determinacién de actores, roles e instancias de participacién, asi como los recursos que se
requieren en el proceso de autoevaluacion.

SECCION Il
SEGUNDA FASE.- EJECUCION DEL PROCESO DE AUTOEVALUACION

Articulo 25.- Lineamientos generales para la ejecucion del proceso de autoevaluacion.- La
ejecucién del proceso de autoevaluacién estard a cargo de la Unidad de Acreditacion y
Aseguramiento de la Calidad Académica con el apoyo de los comités que se conformen para
el proceso y bajo el control de la Comision General de Evaluacién Interna.

Durante la ejecucién del proceso de autoevaluacién, la Comision General de Evaluacién
Interna a través de la Unidad de Acreditacién y Aseguramiento de la Calidad Académica

deberdn garantizar al menos las siguientes acciones:

1.  Garantizar el funcionamiento apropiado de la Unidad de Acreditacién y Aseguramiento
de la Calidad Académica y de los comités cooperantes con el proceso.

2. Generar reportes preliminares referentes a los factores de la evaluacion.

3. Hacer seguimiento del progreso de respuestas provenientes de los comités y de la
comunidad académica en general.

4. Comprobar y validar la informacién.
5. Elaborar informes de autoevaluacién.

6. Conducir y propiciar una revisién integral de la institucién referente al primer borrador
del reporte de autoevaluacién.

7. Revisar y evaluar los planes de mejora continua.

La Comisién General de Evaluacién Interna coordinaré con la Unidad de Acreditacion y
Aseguramiento de la Calidad Académica y con los comités respectivos, las acciones necesarias
a fin de garantizar el cumplimiento adecuado de estas acciones.

Articulo 26.- De las formas de participacién de los estamentos institucionales.- A efectos
de procurar la mayor participacién de los estamentos universitarios dentro del proceso de
autoevaluacién, la Comisiéon General de Evaluacién Interna podrd hacer uso de mecanismos de
participacién directa, entre los que se cuentan:

1. Mecanismo de acceso a la informacién clara, oportuna y actualizada, a través de los
sistemas de evaluacién institucional.

—
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2. Mecanismo de consulta directa respecto de temas de interés especificos de cada
estamento o unidad de la institucién, carrera o programa que se evalta.

3. Mantener un espacio permanente de recepcién de propuestas de mejoramiento, bajo la
forma de mecanismo de participacién abierta, personal y directa.

4. Eventualmente la unidad podré delegar la realizacién de estudios respecto de un tema
especifico de la carrera o programa que se evalta.

Articulo 27.- Socializacién del reporte preliminar.- La Comisiéon General de Evaluacién
Interna una vez que haya aprobado el informe preliminar de autoevaluacién, deberd realizar
el proceso de socializacién con los diferentes estamentos de la institucién, segin se trate del
proceso de autoevaluacién institucional, de carreras o programas, utilizando todos los medios
y mecanismos institucionales de comunicacién existentes.

Las observaciones realizadas en el proceso de socializacién, deberdn ser analizadas e
incorporadas por la instancia a cargo del proceso, en lo que corresponda. La Comisién
General de Evaluacién Interna haré el respetivo seguimiento que garantice este proceso, que
serd previo a la elaboracién del informe final de autoevaluacién.

SECCION 1lI

TERCERA FASE.- GENERACION Y ENTREGA DE INFORMES DE RESULTADOS
Articulo 28.- Generacién de resultados.- Una vez socializado el informe preliminar e
incorporadas las observaciones que correspondan, la Comisién General de Evaluacién Interna
deberd remitirlo al H. Consejo Universitario de la institucién, para su conocimiento Yy
aprobacién final.

Art. 29.- Publicacion del informe final.- El informe final del proceso de autoevaluacion,
aprobado por el H. Consejo Universitario, serd publicado en la web institucional.

Articulo 30.- Del plan de mejora.- Como parte de los resultados de autoevaluacién, la
Comisién General de Evaluacién Interna, en coordinacién con la Unidad de Acreditacién y
Aseguramiento de la Calidad Académica y del comité respectivo, elaborard un plan de
mejora a ser ejecutado luego de su aprobacién por el H. Consejo Universitario. Este plan de
mejora, deberd detallar al menos: las metas que deberdn ser cumplidas, las acciones a
realizar, los tiempos de implementacién, sus responsables y el presupuesto implicado.

Articulo 31.- Presentaciéon de resultados.- El H. Consejo Universitario de la Universidad de
las Fuerzas Armadas — ESPE, presentar& al CEAACES un informe de resultados de los procesos
de autoevaluacién que la institucién lleve a cabo, conforme a los requerimientos establecidos
en este reglamento.

Articulo 32.- Formato de presentacién de resultados de la autoevaluacién.- Los resultados
de la autoevaluacién se remitirdn al érgano de control-CEAACES- en el formato y en los
términos que este organismo defina para el efecto.

El informe presentar& una visidén critica y objetiva de la institucién, carrera o programa,
determinando las fortalezas y el plan de mejora respectivo. Este reporte final del proceso
serd publicado en la pagina web de la institucion.

Articulo 33.- De los mecanismos de socializacién.- Con el propésito de generar el mas
amplio conocimiento y debate de los resultados parciales o finales de los procesos de
evaluacién interna que la comisién lleve adelante, se deberdn establecer mecanismos de
socializacién permanentes de los avances del proceso. Para ello la comisién, solicitard a la
unidad de comunicacién se habilite un espacio especifico en el sitio web institucional sin
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restricciones de acceso, donde se publicard y mantendrd actualizada la informacién pertinente
respecto de los procesos de autoevaluacién que estén en marcha.

Adicionalmente, la comisién presentard y entregard en acto publico, los resultados de los
procesos de autoevaluacién, en al menos dos momentos: a la lectura del reporte preliminar y
en el informe final de autoevaluacién.

Articulo 34.- Del seguimiento de ejecucién del plan de mejora.- La Comisién General de
Evaluacién Interna, a través de la Unidad de Acreditacién y Aseguramiento de la Calidad
Académica, realizard en forma permanente el monitoreo del avance en la aplicacién del plan
de mejora establecido para la institucién, carrera o programa segin corresponda. De igual
manera, en forma periédica de acuverdo al cronograma establecido en el plan de mejora, la
Unidad realizard la evaluacién de cumplimiento de los indicadores del plan.

En ambos casos, la Unidad de Acreditacién y Aseguramiento de la Calidad Académica,
emitird informes de monitoreo o de evaluacién, segin sea el caso, en donde se determinard el
nivel de cumplimiento de las metas y las recomendaciones que se deberdn seguir a fin de dar
cumplimiento al plan.

DISPOSICION GENERAL

Para la ejecucidon del proceso de autoevaluacidn, mientras no existan modelos de evaluacién
especificos de carreras o programas, se podrdn considerar los modelos genéricos aprobados
por el CEAACES.

DISPOSICION FINAL

Este reglamento entrard en vigencia desde su aprobacién y su expedicién mediante la
respectiva orden de rectorado.

— ———"

UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS-ESPE.- DOCTOR CARLOS AGUIRRE MIER, en legal y debida
forma, CERTIFICO: Que el texto que antecede en diez (10) hojas, corresponde al Reglamento Interno para los
Procesos de Autoevaluacion de la Universidad de las Fuerzas Armadas-ESPE, que fue aprobado por el H.
Consejo Universitario Provisional, en primer debate en sesion ordinaria del 24 de febrero de 2015, mediante
resolucion ESPE-HCUP-RES-2015-025; y, en segundo y definitivo debate en sesion ordinaria del 11 de marzo
del mismo afio, median_t;e\resolucién ESPE-HCUP-RES-2015-030.

— L )
Doctor CARLOS AGUIRRE MIER

Secretario del H. Consejo Universitario Provisional
CAAM/PJLA

e
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